Schneider Henrik A TUDOSITO MOBIL
Uj platform a civil médiaban

Bevezeté

A hivatdsos Ujsagirds napjainkban atalakuldson megy at. Valtozasok torténtek
az esetek megtalalasanak, 6sszegy(jtésének, ellenérzésének, tudositdsdnak, szer-
kesztésének, megjelentetésének, kommentaldsdnak és a helyreigazitdsanak ugy-
sz6lvan minden terdletén. A hirek nézékhoz juttatasi idejének csokkenésével szin-
te globdlis valdsidejd tuddsitds alakult ki. Azonban az igazdn nagy lathatésdgot
biztositd hirjelenlét régota csak a kivalasztott szerencsés és befolydsos szereplék-
nek adatik meg.

A modern kommunikaciés halézatok megvaltoztattak ezt az dtvonalat. Nyiri' a
2005-6s Kép, gondolat és tudds a mobilkorban budapesti konferencian® targyal-
ta, hogyan alakul ki a kollektiv gondolkodas és tudasmegosztds a hal6zatos kom-
munikaciébdl. A ,kiterjesztett tudomanyos és technoldgiai kreativitds gyimoélcsei”
segithetik az énkéntes tudésitok és az érdekl6dé informdcidkeresé egyének és
kozosségek globdlis dialégusat. Nem meglep6 tehat, ha az egyre leleményesebb
kozosségek kezikbe veszik a kezdeményezést. Jelen dolgozat el6szor a civil Gj-
saqirds Uj lehetéségeit ismerteti, majd pedig a mobil - mint a jelenlegi eszkéz6k
kivalo kiegészit6je - fontossagdt mutatja meg a kialakult Uj médiavildgban és a
vildgunkrdl valé ismeretszerzés lehetdségeként.

Atalakulas egyiranyd médiabol kézésségi médidba

Olyan kommunikaciés forradalomban élink, ahol az inform3cié-megosztds Uj
lehetdségei dllnak az internetes felhasznalok és kozdsségek rendelkezésére. A
hagyomdnyos médiaforrasokon tul a jelenlegi informdciés és kommunik3cids tech-
nolégiai kérnyezet lehetéséget ad kézvetlen, azonnali kapcsolatokra emberek
kozott, egyéni és kdzosségi szinten is. Tovabbd képes ezt megtenni nagy média-

' Nyiri Kristof, ,Collective Thinking”, 1dsd Nyiri Kristdf (szerk.), Mobile Understanding: The Episte-
mology of Ubiquitous Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2006, 91-100. o.
* Lasd http://www.socialscience.t-mobile.hu/konf_hu.htm.
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cégek professzionalis tud6sitoi, vagy robusztus szerkesztési mechanizmusainak
tdmogatdsa nélkil. Ezt a jelenséget hivjak civil vagy résztvételi tjsdgirdsnak.’

A résztvételi tudositds egyik nagy és sikeres példdja a Global Voices Project.* A
kiinduld elképzelés szerint a blog - mint a személyes kommunikacié lehetésége
- kontextualisan sokkal teljesebb betekintést enged meg a vildg killonb6z6 pont-
jain él6 emberek életébe. A blogok ablakok masok sorsanak megismerésére és
tandsagtételeik olvasasara, hogy mi torténik velik és kéralottik, hogy ezaltal job-
ban megértsiik kulturdjukat. Az egyre er6sod6 olvasdi érdeklédés pedig a hagyo-
manyos média tudésitéi hegemonidjadnak megkérddjelezésére alkalmas pozicié-
ba emelte 6ket. Azonban azonnal két fontos fronton is tdmadas ald kertltek: a
megbizhat6sdg és az objektivitas tekintetében.

El6szor is sok blogot dlnéven irnak. Ez rendszeresen - de nem kizardlagosan -
igaz olyan helyzetekben példdul, amikor a szerz6 birésag elé kertlhetne, ha a ha-
tosdgok azonositani tudndk személyét. Raadasul szamtalan technikai megoldas
tdmogatja, vagy szinte kifejezetten batoritja a cikkek anonim megjelentetését. Ez
az érv gyakran kerdl el6 nagy hivatdsos hirigynokségek irdanydbdl is, mint ahogy
egy nemrég megjelent CNN-cikkben is olvashatjuk a direkt dsszehasonlitdst: ,a
hagyomanyos médidval ellentétben, amit a bloggerek legtébbszdr ginyosan csak
MSM*-nek neveznek, a blogoknak nincs meg az a megbizhatésédga, mint a mar
kialakult hirigynokségeknek”®. A vadak a blogok ellen még olyan messzire is me-
hetnek, hogy médiaelméleti konyvek allitasai szerint ,,a blogok ellentmondasosak,
mert gyakran nem igazak”” - dllitva ezt mindenféle megalapozott kutatds vagy
elemzés nélkil. Eléitéletek és jogos kritikdk egyarant korilveszik az Ggynevezett
blogszférat.® Miért bizndnk meg akkor hat mégis egy ilyen informaciéforrasban?

A k6z0sségi hirszolgdlatok e keresztre feszitése soran nem szabad megfeled-
keznlnk arrél, hogy a tradiciondlis média szerepléinek hasonlé problémdkkal kell
megkuzdeniok. Ujsaqgir6i megtévesztés, életek veszélyeztetése a kiszivarogtatott
informacidkkal, ellendrizetlen forrasok, kulturdlis el6itéletek és félreértések a ha-
gyomanyos média repertodrjaban is megtaldlhatéak.” Tagadhatatlanul jogos érv,

* Tovabbad ,civil vagy résztvételi médidnak” is nevezik.

* Lasd http://www.globalvoicesonline.org.

* MSM a ,Main Stream Media” roviditése, a hagyomanyos nagy hirigynokségek elnevezésére
haszndlatos

® Marsha Walton, ,Cell Phones: A New Tool in the War-Zone Blogosphere”, CNN 2006, http: //www.
cnn.com/2006/TECH/internet/08,/01/newblogs/index.html.

’ Michael B. Salwen, ,Online News Trends”, 1dsd Michael B. Salwen (szerk.), Online News and the
Public, London: Lawrence Erlbaum Associates, 2005, 69. o.

® Rasha A. Abdullah és mitsai., ,Online News Credibility”, 13sd Michael B. Salwen (szerk.), Online
News and the Public, 147-163. o.

’ Tobb példa és elméleti leirds megtalalhato a kovetkezé mivekben: Lee Wilkins és Renita Cole-
man, The Moral Media: How Journalists Reason about Ethics, London: Lawrence Erlbaum Associates,
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hogy a kozosségi tartalomgydrtas fogyasztoinak évatosnak kell lennitk, amikor
vében a legtobb ember szivesen dénti majd el 6 maga, hogy mit tart hitelesnek és
értékesnek és mit nem”.” , A régi média modell szerint egy forrdsa volt az igazsag-
nak. Az 4j média modellben tobb igazségforrds létezik és nekink kell ezek kézott
valasztani.”" A jov6 fontos kérdése, hogy a legtobb felhaszndld valdban készen
dll-e erre a feladatra.

Masrészt, civil riporter (pl. a blogger) a legtobb esetben jelentésen kétddik a
torténésekhez, amikrél ir, igy az objektivitds megkérdéjelezhet6. A blog rendszere-
sen kozol személyes tapasztalatokat és véleményt.”” Jogosan adddik a kérdés: va-
jon a kézosségek helyi tagjai nem elfogultabbak-e a témaban, mint egy kilsé fig-
getlen tudositd? Levinson megmutatta azonban, hogy a hagyomdnyos hivatasos
Ujsagiroknal is” megjelenik a beépiilési kotédés, ami az objektivitds csokkenésé-
hez vezet."

Ugy tdnik, hogy a Global Voices elfogadhaté megoldast talalt mindkét fenti
dilemmara, amit aldtdmasztanak a referencidk és szponzori tdmogatasok, utob-
biak kdz6tt még olyan nagy hirigynokség is megjelenik, mint a Reuters. Ez az in-
formacid hierarchikus dramldsdval lett elérhetd. A bloggerek sajat élményeik és
véleményik megirasaval jarulnak hozza a munkahoz. Onkéntes szerkeszt6k -
akik értik a régio kulturajat, torténelmét és ismerik a jelenlegi helyzetét” - folya-
matosan figyelik a blogokat, gy(ijtik a bejegyzéseket, amelyeket sziikség esetén
forditanak, majd egy-eqy téma koril cikké szerveznek, hogy kilénboz6 allaspon-
tokat is bemutassanak. A cikkek és kérképek azutan a Global Voices internetes
oldaldn jelennek meg, ahol szabadon hozzaférhet6ek és kommentdlhatéak. Ez
utobbi a kodzdsségi tartalommegosztas egyenrangud és szerves része mint a koz-
zétett anyagok vitdjanak és helyreigazitasanak eszkoze.

A civil médianak a hagyomanyos tuddsitas mas fontos problémaival is meg
kell kiizdenie. Milyen informaciok és milyen formaban oszthatéak meg tgy, hogy
ne sériljenek személyi és sz6lasszabadsagi jogok, vagy masokat ne veszélyeztes-

2005, és William A. Hachten, The Troubles of Journalism: A Critical Look at What's Right and Wrong With
the Press, London: Lawrence Erlbaum Associates, 2005.

' The Economist, ,Among the Audience”, 2006. prilis 22-i szam.

" Uo., Joe Kraus-t idézve.

" Ezt demonstralta kutatasaiban Amanda Lenhart és Susannah Fox, Bloggers: A Portrait of the
Internet’s New Storytellers, Pew Internet & American Life Project, 2006, http://www.pewinternet.org
/PPF/1/186/report_display.asp. Ez a kutatas ugyan kifejezetten Egyesilt Allamok fokusza, de a gya-
korlati tapasztalatok szerint az idézett allitas altaldnosithaté mas foldrajzi helyekre is.

* Paul Levinson, Cellphone: The Story of the World’s Most Mobile Medium and How It Has Trans-
formed Everything!, New York: Palgrave Macmillan, 2004, 140-141. o.

" Uo. 143-144. o.

* A legmagasabb szintl szerkeszték kisosszegl anyagi kompenzaciét is kapnak.
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senek? Kiléndsen el6térbe keriilnek ezek a kérdések az azonnali publikalds lehe-
t6ségével. Ezt az aspektust igy szinte lehetetlen kivilrél feligyelni, a személyes
kontroll a szerz6 feladata, azonban a gydldletkeltés és téves informaciok kozlése
kikezdi a szerzé hitelességét mar révidtavon is. Mennyire kénnyd vagy nehéz cen-
zuUrat alkalmazni? Példak mutatjdk, hogy a vildaghalo felépitését kihasznalva ezek-
nek a forrdsoknak a szdrése nem példa nélkli, illetve autokracidkban akdr még gya-
kori eljards is lehet." Mindezen tul pedig a civil tudésiténak &t kell torni a torté-
nésekhez val6 hozzaférések akaddlyait is, mivel jelenleg a hivatdsos UGjsagirok-
nak jobb esélyeik vannak arra, hogy az események kézelébe keriiljenek, mint az
atlagos civil djsagirénak.”

A digitalizacid kora sok véltozast hozott a média technikdjdban és miikddésé-
ben. Azonban ahogy Krotz™ médiaelméleti munkdk alapjan ramutatott, az ugyne-
vezett Uj média nem lecseréli a kordbbi médiat, hanem a kett6 valészinileg egyutt
fog létezni. Ez nem jelenti, hogy nincsenek véltozdsok, s6t a két kilonb6zé mé-
dia befolyasolja eqgymas fejlédését. igy a résztvételi Gjsagiras nem fogja helyet-
tesiteni a hivatdsos tudositast. A médiakornyezet nem értékelheté barmelyik ki-
vdlasztott elem kiilonalld teljesitménye alapjan, hanem csak dsszefiiggé halézat-
ként. Kilondsen igaz ez a mobileszkdzokkel készitett hiranyagokra, mivel ezek meg-
tekintésre gyakran keriilnek dt mas platformra (példdul internetre, vagy néha
televiziéra), ahol a hozzaférés elsésorban még nem a mobilon keresztiil torténik."”

A mobil szerepe a civil médidban

A mobilkapcsolat igen sokban jarulhat hozzd a vazolt informaciémegosztasi
fejl6déshez. Tovabba a mobilkérnyezetnek tobb olyan tulajdonsdga is van, amely
megkulonbozteti az 3ltaldnos internetes résztvételi médiatol. A legtébb kordbbi
mobilkutatds ugyan az egyéni felhaszndlasra fokuszélt, ezekbél mégis hasznos
kovetkeztetések vonhatéak le a mobilrél mint tudésitdsi eszkdzrél.

Kato vizsgdlata® megmutatta, hogyan alkalmazhaté a kamerds telefon ,kor-

'® Az internetes tartalmak sz(irésérél folyamatos kutatdsi elemzéseket és eredményeket kézol az
OpenNet Initiative (http://www.opennetinitiative.org).

" Ezt taglalja példdul Randy Covington a 2004-es amerikai elndkvélasztas eseményeinek mobil
bloggoldsaval kapcsolatban, 1dsd Randy Covington, ,The Year of the (Mo)blogger”, Receiver Magazine,
12, 2005. marcius, a cikk a Receiver Magazine honlapjan is elérhetd.

' Friedrich Krotz, ,Mobile Communication, the Internet, and the Net of Social Relations: A Theo-
retical Framework”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place: The Global and the Local in Mobile
Communication, Bécs: Passagen Verlag, 2005, 447-457. o.

" llyen multi-platformos, orszdghatarokon ativeld, kozosségi informacio-megosztast mutat meg
Jeff Axup, ,Blog the World”, Receiver Magazine, 15, 2006. prilis, a cikk a Receiver Magazine honlap-
jan is elérhetd.

* Fumitoshi Kato, ,Seeing the ,Seeing’ of Others: Environmental Knowing through Camera-Phones”,
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nyezeti megismerésre”, azaz hogyan lattathatdak valodi kézosségek a telefon
kamerdjan keresztil. A kutatas két fazisban zajlott, az elsé6ben a megfigyel6 el-
kilénitve a kozosségtél, a masodikban pedig résztvevéként, mint ,ideiglenes ko-
z0sségi tag” volt jelen. Eredményei alapjan Kato az objektivitds dilemmajahoz
kapcsolédéan is kifejti kovetkeztetéseit: ,ahogyan az egyénnek a két killonbozé
nézépont kozott valtania kell, tudatosulhatnak a helyi kdzdsség életéhez kapcso-
l6d¢ feltételezések és ismeretek”. Hozzéteszi tovabb3, hogy ,a mobil és kame-
rdja fontos szerepet jatszhatnak annak a kérnyezetnek a kritikus (Gjra)vizsgalata-
ban, ahovd a megfigyelé bedgyazdsra keril”; végil a mobil hasznalata lehet§sé-
get nyujt ,az egyénnek sajat megismerési szemléletének dtgondoldsara, mas-
részt masok megismerési szemléletének megfigyelésére”. Ez a fajta megértés
rendkivil fontos a résztvételi médidban helyi informaciékat keres6knek, igy a
mobil segitd szerepet tdlthet be ebben a feladatban.

A mobilalapu résztvételi tudésitds megvaldsithatésdga nagyban mdalik a tu-
dositd egyéni leirg képességein és kozlési szandékan. Harper® dgy érvel, hogy a
mobilblog ,intim énkifejezés élménye és nem a kdzosségi szolidaritas lehet§sé-
ge”, illetve hogy a kutatdsdban résztvevé emberek ,elmondtdk, hogy ez a fajta
Jtorténetmesélés’ eqy lépéssel tulsdgosan el6rehaladott”. Déring és munkatar-
sai” kutatdsai is azt mutatjak, hogy az MMS jelenlegi hasznadlata leginkdbb sze-
mélyes jellegd. Vizsgalatuk szerint az MMS-forgalom minddssze egyétode szél in-
form3cid- és hirmegosztasrol. Csokkentik-e ezek a kdvetkeztetések a mobil hatd-
sat a civil ujsagirdsra? A valasz egyértelmien nem. Az online kozosségek (a blog-
tol a wiki-ig) tapasztalatai bizonyitottak, miszerint nincs sziikség arra, hogy min-
den egyes felhaszndlé aktiv informaciékozl6 legyen. Elkotelezett és lelkes embe-
rek kis csoportjdra van szikség, akik a sokkal szélesebb (akar globdlis) érdeklédai
kozosséget elldtjak tudositasaikkal.

A hagyomanyos médidt éri olyan vad, hogy tul sok tragikus eseményt kozve-
tit. Vajon ez masképp lenne-e a mobil civil tudosité esetén? Ahogyan Cohen és
Lemish® izraeli vészhelyzetbeni mobilhasznélat kutatasaibdl kiderl, az emberek
részben biztonsdgi okokbdl is vesznek mobilt. Varatlan és veszélyes helyzetekben
pedig nagyobb gyakorisdggal hasznaljak mobiltelefonjaikat. Ez abba az irdnyba
mutathatna, hogy amennyiben barkibél, aki rendelkezik mobillal, valhat tudésito,
a bemutatott események szintén nagyobb ardnyban szdélhatndnak vératlan, kel-

Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding, 183-195. o.

*' R. H. R. Harper, ,The Local and the Global: Paradoxes of the Mobile Age”, I3sd Nyiri Kristof
(szerk.), A Sense of Place, 83-90. o.

* Nicola Doring és mtsai., ,Contents, Forms and Functions of Interpersonal Pictorial Messages in
Online and Mobile Communication”, Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Understanding, 197-207. o.

» Akiba A. Cohen és Dafna Lemish, ,When the Bombs Go Off the Mobiles Ring: The Aftermath of
Terrorist Attacks”, 1dsd Nyiri Kristof (szerk.), A Sense of Place, 117-128. o.
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lemetlen és vészhelyzetekr6l, mint a normal életmenetrél. S6t a mobil akar fokoz-
hatja is ezt a hatdst az internethez képest, hiszen ,ha latunk egy felrobbant autot,
az els6 gondolat nem az, hogy irdny egy internetkévézo, ahol bloggolunk réla”.
A mobil dltal nyujtott biztonsdgérzetet megerdsiti Ling® is: ,a krénikus korlatok-
kal él6knek ez az eszkéz nagyobb mozgads- és cselekvési teret enged. Tovébba
hasznosnak bizonyul akut problémak esetén is, a defekttél az életveszélyes hely-
zetekig”. Ezeken tul a mobil Gjsdgiréi hasznalatdnak haditudésitéi szemszogét
Levinson® és a korabban hivatkozott CNN-cikk is bemutatja.” Osszességében fon-
tos tehdt, hogy felismerésre, megértésre és kezelésre keriljon ez a fajta vészhely-
zeti eltolédas a témdban, kiléonben a mobiltuddsitas hamis képet festhet az érin-
tett eseményrél vagy régiorol.”

A mobilmédia milyen formait tudja a legjobban hasznalni a civil jsagiras? A
korabbi kutatasok egy részét is Gjra kellene definiadlni ennek pontos megértésé-
hez, ugyanis az Gzenet ezekben az esetekben nem valamely ismerGsnek,” hanem
kifejezetten egy a tuddsité szdmara ismeretlen széles nagykézonségnek szol. A
pusztan szdveges zenetek Ujsaqirdsi felhasznaldsa valészinleg a mobil e-mail
képességek tovabbi fejlddésével nyerhet csak igazi teret (a szovegbeviteli lehe-
t6ségek gyorsabbd és praktikusabba valasaval). A multimédia Gzenetek all6- vagy
mozgoképek, hang és széveg egyittesével mar sokkal jobb lehetséget nyujta-
nak az élmények azonnali megosztasara. Az izenetkiildés azonban nem az egye-
dili és egydltaldn nem a legfejlettebb mobilkommunikaciés lehetdség. A valds-
ideji mobilos videdkozvetités olyan lehetéséget ad majd a civil tuddsitok kezébe,
amelyet a professziondlis médian kivil még nem lathattunk.

A mobil korldtai a résztvételi ujsdgirds teriiletén

Még ha a tudoésito a legfejlettebb technoldgiai eszkdzdket tudja is felhasznalni
az események kozvetitésére, harom kulcsprobléma meg fog jelenni. El§szor is, az
informacidkeresének ra kell taldlnia a szdmara relevans forrasokra, illetve a tu-
dositonak lathatésagot kell nyernie a sok masik tudésité kézott. A masodik a tu-
dosité anonimitdsdnak megérzése. Harmadrészt pedig probléma a kiegyensulyo-
zottsdg elérése a tuddsitdsok 6sszességét tekintve.

* Walton, i. m. (13sd fent, 5-6s jegyzet), idézet a digitdlis média szakérté Erik Sundelof-tdl.

* Rich Ling, The Mobile Connection: The Cell Phone’s Impact on Society, San Francisco: Morgan
Kaufmann, 2004, 54. o.

* Levinson, Cellphone, 135-162. o.

 Walton, i. m.

* A torzulds a cikkek ilyen kivalogatasa folytan abbdl ered, ha a bemutatott esetek alapjan az a
kovetkeztetés adodna, hogy az adott régidban nincs is normdlis élet, csak vészhelyzetek.

 Ling, The Mobile Connection, 7. fejezet: ,Texting and the Growth of Asynchronous Discourse”,
145-167. o.
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Az internetet haszndlé kézosségi-média kezdeményezések eqgyik f6 proble-
matikdja a keresett témahoz illeszkedd hangok megtalaldsa az online vildg ka-
koféniajaban. A forrasok és parbeszédek sokasdga csak névekedni fog a mobil ci-
vil tudosito belépésével. Jelenleg két fontos megoldas latszik segiteni a blogokat
az informdcids dradat mederbe terelésében: a keresék és a tematikus aggrega-
cio. A keresémotorok esetén® a bloggert a bejegyzésekre mutaté sok kilsé hi-
vatkozds segitheti, mivel ezek szama és forrdsa fontos szempontja a keresési
eredmények rangsoroldsanak. Az aggregacio mar egy fokkal komplexebb meg-
old3s, és potlélagos teenddket igényel.’' Lényege a cikkek gy(jtése, kategoriza-
lasa és tematikailag rendezett jrapublikdldsa. A kategorizélas teenddje megosz-
lik a blogger és az aggregator szolgaltatd kozott. igy példaul mar a blog-bejegy-
zéseket fel lehet cimkézni leird kulcsszavakkal, amelyek a késébbiekben segitik
a kozponti kategorizdciot,” de akdr az aggregator szolgaltato teljesen egyediil is
végezheti a témak alapjdn a kilonbéz6 ,,hangok” csokorba kotését. Feltételezhe-
t6en ezek a megolddsok mind kiterjesztésre keriilhetnek és kell hogy keriiljenek
a mobilkérnyezetben is, kilonben a haszndlhatésaggal stlyos problémadk lehet-
nek az értékes hangok megtalaldsanak nehézségei folytan.

Az internethez képest a mobil alapfeldlldsban kevesebb lehetéséget nyujt a
szemeélyazonossdg védelmére, ami a foldfelszini mobilhdlézat architektdrajabol
és a végfelhaszndlé készulékek azonositasanak rendszerébdl fakad. Az interne-
ten sokféle technolégiai megold3s sziletett a felhasznalé azonossagdnak elrejté-
sére, a proxy hozzaférésektdl egészen a meglévé internethalozat folé épitett j
halézatokig.” A mobil felhaszndléja sokkal kisebb kontrollal rendelkezik a halé-
zati adatmozgds felett, igy a kovetés és a hozzaférés korlatozdsa egyszeribb. Ez
els6sorban azokban a helyzetekben korldtozza a mobil lehetdségeit* a civil mé-
didban, ahol biztositani kell a tuddsité személyes anonimitdsanak megérzését és
helyzete titkossdganak védelmét.

Mint minden résztvételi hirgyartasban, a reprezentacio kérdését is figyelem-
be kell venni. Ha egy adott régiobdl tobb és aktivabb tudésité van, akkor az a te-
rilet feltlreprezentalt lesz, nem az események fontossdga, hanem egyszerGen a
szerz6i tobbség folytan.” Ezzel parallel mddon a fejlett orszagok elényre tehet-
nek szert a mobil civil tudésitasok tertletén a halézatok és készulékek jobb hoz-
z4férhetésége miatt. Hiszen mire j6 a videdkdzvetitésre alkalmas telefon, ha a

** Ne feledjik, hogy az internetes keresékben elért rangsor figg az adott célra mutatd kilsé lin-
kekt6l.

*' Vagy a tartalom eredeti gazdajatél, vagy pedig az aggregator szolgaltatotol.

** Ezt angolul ,tagging”-nek is nevezik, a ,tag” = jelz6/jel616/cimke kifejezés alapjan.

» Két példa lehet a FreeNet és a Thor hélézat.

** Kivétel taldn a mdholdas kapcsolatd telefonok.

* Ezt a hatdst egyértelmien megmutatta a Wikipedia hiroldala - a Wikinews - korai m(kodése.
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konfliktuszonaban a hélézat nem alkalmas az adatfolyam tovabbitdsara. Ez elsé
l3tdsra hasonlit az internet esetére, de legaldbb egy fontos kilonbség van. A fej-
|6d6 orszagokban 3dltaldaban a mobil elterjedtsége magasabb, mint az interneté,
ami a mobilhalézatok szerepét er6siti az igynevezett ,digitdlis szakadék” athi-
daldsdban és a hirek és informdciok megosztasaban a nagyvildggal. Tovdbb3 ahol
a foldi-vezetékes alapu internet csak oridsi beruhdzasokkal fejleszthetd,* a mo-
bil alapu internetnek egyértelmi el6nye lehetne.

A mobil segiti a tudésitdst, vagy befolydsolja is a megfigyelt eseményt?

Ha meg szeretnénk érteni, hogy a mobilt haszndld tudésitdé hogyan segitheti
vildgunk tarsadalmi sokszintségének jobb megértését, nem célszerd kikerdlni azt
a kérdést, hogy ekdzben a mobil mennyiben befolydsolja a tarsadalmi folyama-
tokat. Meyrowitz”” bemutatta, hogy ,a felszinen gy tinik, hogy a technoldgiai-
lag komplex elektronikai eszkdzok és kommunikaciés média terjedése a torténeti
szegregdciot még eqy lépéssel elérébb viszi”. De nemcsak ez térténik, hanem
~ha megnézzik a kora-huszonegyedik szdzadi amerikai és egyéb elektronizalt
kulturak alapveté tarsadalmi strukturait, meglep6 médon megtalalhatjuk a vada-
sz26-gyUjtogetd tdrsadalmak néhdny vondsat is”. Az elmalt évezredekben felépalt
elkalénités falai lebonthatéak a modern elektronikus kommunikdcié eszkozeivel.
A kérdés azonban tovdbbra is fennall, hogy a mobil eszkoz bevezetése a kultura-
lis tudésitdsba nem okoz-e nagyobb valészindséggel a mobilhoz kdtheté , kultu-
rdlis zajt”, ahogy azt Bertschi®® leirta? Valdban a tényleges kultdrat ismerjik-e
meg, vagy a médium megvaltoztatja a vizsgdlt eseményt olyan médon, ami mar
a megértés hibait okozhatja? A mobilhalézatok és kommunikacio terjedése vild-
gunk szerves része attél figgetlenil, hogy felhasznaljuk-e tuddsitasra életinkrol
és kornyezetinkrél, vagy nem. igy a mobil akér ebben az értelemben méq az
onmaga 4ltal okozott valtozdsok jobb megértésében is segitséginkre lehet.

Kovetkeztetések

A civil média olyan lendiletet ért mar el, ami a hagyomanyos 0jsagirds valodi
vetélytarsdvad teszi. A mobilkérnyezet sokban jarulhat hozzad ehhez az atalakulas-
hoz. A mobilhozzaférés gyors terjedésével és a mobilkésziilékek fejlédésével egyre
tobb embernek lesz lehetdsége résztvenni ebben az informdcié-megosztési forra-

* példdul az Africa One halozat

¥ Joshua Meyrowitz, ,Global Nomads in the Digital Veldt”, Iasd Nyiri Kristof (szerk.), Mobile Democ-
racy: Essays on Society, Self and Politics, Bécs: Passagen Verlag, 2003, 91-102. o.

* Stefan Bertschi, ,The Meaning of a Mobile Age: Is It Just Cultural Noise?”, [asd Nyiri Kristof (szerk.),
Mobile Understanding, 239-252. o.

150



dalomban. A felhasznalok tobbsége valészindleg nem érez majd késztetést a kozre-
m(kodésre. De a lelkes és aktiv kisebbség, aki nekildt a feladatnak, lehetéséget
ad majd mindannyiunknak, hogy jobban megérthessiink kilonb6éz6 szemszégek-
b6l kulturakat és konfliktusokat. igy a kozeljsvében - illetve bizonyos szempont-
bol mar a jelenben is - csak rajtunk fog mulni, hogy odafigyelink-e rajuk, vagy
nem. Mivel a mobilnak készonhet6en a hangok és a képek elérhetéek lesznek.
Nekink pedig csak torédni és odafigyelni kell.
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