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A Westel Mobil Tavkozlési Rt. és az MTA Filozéfiai Kutatéintézete A huszon-
egyedik szdzad kommunikdcidja cimet viseld interdiszciplindris kutatasi program-
ja 2001 januarjaban vette kezdetét. Els6 szakasza a mobil informdcids tarsadalom
kérdéskorére dsszpontositott. Eredményeit ezév majusaban kotetben jelentettik
meg.' Jelen 6sszedllitds a kutatds masodik szakaszanak termésébél valogat. A ku-
tatdsi programrol - melynek tavlati célja aligha lehet kevesebb, mint az informa-
cios tarsadalom djabb, valéban korszer(i elméletének kidolgozasa - teljes képet
nyujt a http://21.sz.phil-inst.hu magyar, német és angol nyelvii webhely. Itt adunk
egyre bévilé tajékoztatdst annak a nagyszabdsi nemzetkozi konferencidnak az
el6készileteirdl is, amelyet 2002. majus 24-25-én terveziink megrendezni. A kon-
ferencian az evollciés pszicholdgia, a kommunikaciéelmélet és a kognitiv tudo-
many olyan kivélésagai tartanak el6adast, mint Robin Dunbar (Liverpool), Joshua
Meyrowitz (New Hampshire) és Barbara Tversky (Stanford). A jelzett webhelyrél
nyilik a téma szakirodalmat bemutatd, folyamatosan frisstl6 virtudlis kényvtar is.

Uj kotetiinket Benczik Vilmos tanulmanya nyitja meg. A tanulmany zaromon-
datat idézem: ,ha a gyokerekhez vissza nem is tériink, tartésan nem tavolodha-
tunk el téluk, s a mobiltelefonnak mar jelenlegi formajaban is benne rejtézik an-
nak a majdani univerzélis kommunikacids eszkdznek az igérete, amely a gyoke-
rekhez valé meghitt kézelséget biztosithatja az ember szamara”. Rituper Tamds
a wapos chat-re vonatkoz6 empirikus vizsgalédasai alapjan arra a kovetkeztetés-
re jut, hogy itt ,barati tarsasdgok alakulnak ki, amelyek tagjai késébb felhivjak
egymast mobiltelefonon, majd taldlkoznak, 6sszejarnak a koznapi életiikben is...
Azaz a wapos chat is cafolja azon nézeteket, hogy az Uj kommunikacios eszkdzok
és a technika fejlédése az emberi kapcsolatok kdrdra fognak valni, hisz itt olyan
emberek kozott alakul ki érzelmi kapcsolat, akik a wapos chat nélkil taldn soha
nem ismerték volna meg eqymast.” Nyir6 Andrds az oplogdt Uj vizudlis népmd-
vészetnek értelmezi, s felteszi a kérdést, hogy vajon az ,akadémiai képzém(ivé-
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szet” mennyire lesz képes befogadni az innen adodé elemi impulzusokat. ,Kép-
jelentés és mobil kommunikdacié” cimi vazlataban jelen eldszo szerzéje amellett
érvel, hogy a kis kijelz6n megjelenithetd, gyorsan befogadhatd, szituaciérelevans
informacié kovetelményei olyan Gj kommunikaciés formakat kényszeritenek ki,
amelyek valéjaban az ember eredendéen képies gondolkodasanak felelnek meqg.
A neves pszichidter Buda Béla dr. a ma olyannyira elterjedt félelmekkel szemben
ramutat: ,Mind az internet, mind pedig a mobiltelefon szempontjabél a negativ
megnyilvanulasok eltérpilnek az éridsi tarsadalmi és emberi el6nydk, haszon
mellett, amit ezek az eszkdzok hoztak. llyen haszon pl. a kapcsolattartds, a segit-
ségkérés, az informacioszerzés és az élet- ill. tevékenységszervezés lehetGségei-
nek rendkivili kitdgulasa... Az Gj kommunikdciés eszkézok Ujfajta kozosségek ki-
épulését is lehet6vé tették, athidalva a tdvolsdgokat, a mozgasi korldtozottsdgok
hatranyait, vagy a megfelelé partnerek megtaldlasanak nehézségeit is. Az internet
és a (mobil) telefon ndvekvd szerepe a seqit6, gondoskodé tarsadalom, a civilszfé-
ra és a kozosség, a kapcsolati kultdra fejlédését igéri, és gyarapitja a szocialis tékét.”

A tanulményok sora két empirikus felméréssel folytatédik. Krajcsi Attila, Ko-
vacs Kristof és Pléh Csaba ,Internethasznalok kommunikacids szokasai” c. elem-
7ése - megintcsak a szokdsos vélekedésekkel szemben - arra a dontéen fontos
megqallapitasra jut, hogy igymond ,pusztan a sok webbongészés vagy az isme-
résokkel vald levelezés nem utal fliggéségre. A fiiggéséq ... azzal all kapcsolat-
ban, hogy mire hasznaljuk az Internetet, és nem azzal, hogy mennyit.” Az Inter-
net alapvetéen a munka terrénuma: aki sokat dolgozik, sziikségképpen sok id6t
tolt el a haldn... Sikdsd Miklos és L. LaszI6 Janos vezetésével a magyarorszagi te-
lepilési 6nkormdnyzatok mobilhasznalati szokdsairdl készilt Gttoré attekintés.
A tanulmany kozségek, kisvarosok és budapesti keriletek korében folytatott vizs-
gélédasokrdl szamol be. ,A helyi dontéshozok”, irja az dsszeqgzés, ,mindharom
telepilési szinten munkaeszkozként, a kapcsolattartas, az elérhetdség, a bizton-
sag és az informdciécsere garancidjaként tekintenek a mobiltelefonra.”

Mester Béla ,Politikai kozosség és a médiumok” c. irdsa lényeges elméleti el6-
relépést jelent a szdébeliség/irdsbeliség-paradigma szokdsos szemléletéhez ké-
pest: a szerz6 a poli-medialitds jelenséqgére irdnyitja a figyelmet, vagyis arra, hogy
a torténeti korok soradn a tarsadalmak soha nem alltak/allnak egyetlen kommuni-
kdciés technika meghatarozé befolydsa alatt; a politikailag uralkodé rétegek ha-
talma nem az tgymond dominans kommunikdciés technoldgia birtoklasan, ha-
nem a technoldgiai lehet6ségek egyittes kihasznaldsan - a kozottik valo atjdr-
hatdsdg készségének birtokldsan - malt, ill. malik. Gedeon Péter alapvet§ gazda-
sagfilozéfiai dolgozatdban arrol ir, hogy a mobil kommunikaci6 a tomegtermelés
és személyreszabottsag Uj szintézisét teszi lehetévé - a személytelen személyes-
séget. Laki Janos és Pall6 Gabor tanulmdnya tudomanyfilozéfiai fordulatot jelent.
,Aki részesilni akar a hal6zat adataibol és informaciéibol”, irjak, ,aki hozzd akar

szolni az ott zajlé vitdkhoz, annak ... igazodnia kell a kozos standardokhoz. Azt
jelenti ez, hogy lejaréban van a ... tudomanyos szubkultirdk ideje, megsziinében
a relativizmus kommunikdaciétechnoldgiai feltételei.” A tanulmanyok sordban Kiss
Ulrich S) kommunikdaciéteoldgiai alapvetése kovetkezik. Jelen el@szé iréja mar
évekkel ezel6tt donté inspirdciot kapott Kiss Ulrich kommunikaciét és kozossé-
giséget egymassal fogalmilag szervesen 6tvozé elméleti torekvéseitdl. Orom
ezen torekvés Ujabb és teljesebb megnyilvanuldsanak ezeken a lapokon helyt
adni. A kétetet Pléh Csaba konyvismertetése zarja. Pléh professzor annak a Merlin
Donaldnak legtjabb - néhdny hénapja megjelent - munkajat elemzi, aki a kom-
munikaciéfilozéfia McLuhan-i iskoldjanak ma alighanem leghatdsosabb - mert
leginkdbb természettudomanyos alapokon allé - drokose.

Projektiink virtudlis kdnyvtara szept. 11-ikét kovet6en Uj rovattal bévilt: TERRO-
RIZMUS ES MOBIL TELEFONIA. A rovat inditasat az a felismerés vezette, miszerint
az informacids tarsadalom jovéjének kutatdsa aligha fiiggetlenitheti magat a glo-
balizaciés folyamatok keser(ibb kévetkezményeinek vizsgalatatdl. A globalizécié
ugyan kordntsem vezet a gazdasdgilag kevésbé fejlett orszagok teriiletén é16 po-
pulaciok valamiféle elkeriilhetetlen kiszolgéltatottsagahoz. A globalis gazdasag a
szegényebb réqiok szdmara éppenséggel felemelkedést hozhat; s a globalizécié
viszonyai kézepette a nemzetdllamok szerepe tovabbra is tetemes, amint arra
Manuel Castells Az informdciés kor cim(i, megjelenése pillanatatdl klasszikusnak
szamito trilogidja oly nyomatékosan mutatott ra. (Jelen eldszé szerzéje Castells
munkajarél 1999-ben részletes ismertetést publikalt; ezt az ismertetést kdtetiink
fiiggelékében most djra kozoljuk.) Am a globalis kommunikacio - amely persze
nem a vilaghaléval, hanem a mdholdas televiziézassal vette kezdetét, de ame-
lyet a vildghalo hatdsai 6ridsi mértékben folerdsitettek - megsokszorozza nem-
csak a kultarak-kozotti taldlkozdsok esélyeit, de a kultirak-kozotti itkozések s ki-
valt a viszonylagos szegénységben é16 régiok népessége korében a ressentiment,
a neheztelés és harag veszélyét is.

Az események sora visszafordithatatlan; s ezzel visszafordithatatlannak latszik
az a folyamat is, amelynek sordn a Karl Popper altal Nyilt Tarsadalomnak neve-
zett politikai-kulturdlis hagyomany 6rokdsei napi biztonsaguk érdekében lemon-
danak szabadsdgaik egy részérél. Az informacios tarsadalom kutatdsa ¢hatatlanul
beleiitkozik abba a stlyos problematikaba, amely a béséges és valtozatos infor-
macidk szabad hozzéférhetdsége és az informdaciok forrasainak és felhasznaldsai-
nak kényszer( korlatozasai-onkorlatozasai kozotti fesziltségekbdl adodik. Es nem
lehet eléggé aldhizni, hogy ebben a helyzetben éppen a mobilszolgéltaték fel-
adatai, lehetdségei, és persze felel6ssége mennyire megnovekedtek. Hiszen leg-
inkdbb a mobilszolgaltaték vannak most gyakorlati dontési pozicioban ama kép-
letek, szabalyok-eljarasok kimunkalasa tekintetében, amelyek hozadéka ugyszél-
van viladgtorténelmi lesz.



A Nyilt Tarsadalom onkorlatozdasa - visszalépése a kozosségiség ellendrzottebb
viszonyai felé - azonban csak arnyoldalat jelenti annak a valtozasnak, amelyet
kutatasi programunk résztvevdi, alapvetéen, tovabbra is kulturdlis és tudoma-
nyos gazdagodasként fognak fol. Hiszen a mobil multimedialis interaktiv kommu-
nikdcié térhdditasa abban az értelemben is visszavezet a tomegtarsadalom viszo-
nyaibdl a zartabb kozdsséqgiséqg viszonyai kozé, hogy személyesebb érintkezést,
erdsebb érzelmi kohéziot ad - a régmult archaikus otthonossagat egyfajta 0j ott-
honossag alakjaban éllitja vissza. A fiatal Lukacs Gyorgy, a A regény elméletében,
az eposz korat jellemezte Ugy, hogy abban a vildg méq tagas és ugyanakkor ott-
honos, a lélek szdmara az odakint és az idebent még nem valik szét, s a szellem
eseményei az értelem és az érzékek szdmara egyarant megragadhatok. A regény
kordban - mi mondhatjuk igy: a nyomtatott sz6 koraban - kint és bent egysége
megbomlott. A halézott individuum vildgaban, a mobil informacios tarsadalom
viszonyai kdzepette, ez az egyséq, az egyén belsé szellemi rezdilései és kiilsé
kozosségi kornyezete kozotti szoros kapcsolat all helyre.
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